
 

Politique de protection des données 
WELLNESS PREVENTION®, marque du groupe WELLNESS CONNECT®, Société par 

Actions Simplifiée s’engage à ce que les traitements de données personnelles 

effectués dans le cadre de son activité soient conformes au règlement européen 

n° 2016/679, dit Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD) à 

caractère personnel et à la loi Informatique et Libertés révisée 

La notion de données personnelles (les « Données Personnelles ») désigne toute 

information relative à une personne physique identifiée ou identifiable. Une 

personne est « identifiable » dès lors qu’elle peut être identifiée, directement ou 

indirectement, en particulier par référence à un numéro d’identification ou à un 

ou plusieurs éléments qui lui sont propres. 

La présente politique de protection des données personnelles s’applique au site 

internet https://wellness-prevention.fr/ 

1. Qui collecte les données à caractère personnel ?  

Le Responsable de traitement est WELLNESS CONNECT SAS, siégeant au 10 allée 

Evariste Galois – 63000 Clermont-Ferrand, enregistré sous le numéro 839086378. 

(SIREN), 83908637800024 (SIRET) représenté par Baptiste Gouby, Directeur 

Général. 

2. A qui s’adresse cette Politique ?  

La présente « Politique de Protection des Données Personnelles » a pour objet 

d’informer toutes les personnes physiques concernées (« Vous, Votre/Vos ») sur la 

manière dont WELLNESS CONNECT collecte et utilise vos données personnelles et 

sur les moyens dont vous disposez pour contrôler cette utilisation. La présente 

politique ne s’applique pas aux sites internet de tiers éventuellement mentionnés 

sur le site internet de WELLNESS CONNECT ou sur les applications WELLNESS 

CONNECT. 

La présente Politique s’adresse :  

• aux clients bénéficiant d’un espace personnel  

• aux personnes souhaitant contacter WELLNESS CONNECT au travers du 

formulaire contact dédié ; 

• à tous les Utilisateurs du site (wellness-prevention.fr) qui se connectent et 

naviguent sur le dit site internet ou sur les applications. 

 



 

3. Quelles données sont collectées ?  

Pour le site web 

 
Moyen de 

collecte 

Catégorie des 

données 

Données 

concernées 

Durée de 

conserva

tion 

Utilisatio

n 

Oui/Non 

Destinataires Fondement juridique 

Automatique 
Données de 

contact 

Nom, prénom, 

email téléphone 

13 mois OUI 

Direction de la 

communication / 

marketing 

Direction des systèmes 

d’information et le RSSI 

Intérêt légitime de WELLNESS 

CONNECT de pouvoir être 

contacté 

Automatique 

Données de 

navigation, 

Tierces 

Oui via les 

cookies 
13 mois OUI 

Direction de la 

communication / 

marketing 

Direction des systèmes 

d’information et le RSSI 

Intérêt légitime 

Automatique 

Données de 

formulaire de 

contact 

Données 

identification : 

nom, prénom, 

téléphone, 

adresse 

13 mois OUI 

Direction de la 

communication / 

marketing 

Direction des systèmes 

d’information et le RSSI 

Intérêt légitime de WELLNESS 

CONNECT de pouvoir être 

contacté 

Automatique 

Données de 

statistiques, 

données de 

mesure de 

fréquentation du 

site 

Via les cookies 

13 mois 

 

OUI 

Direction de la 

communication / 
marketing 

-Intérêt légitime de WELLNESS 

CONNECT de suivre l’activité de 

son site internet 

-Intérêt légitime de WELLNESS 

CONNECT d’améliorer sa 

connaissance de ses utilisateurs 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Pour la plateforme entreprise 

Moyen de 

collecte 

Catégorie des 

données 

Données 

concernées 

Durée de 

conserva

tion 

Utilisation 

Oui/Non 

Destinataires Fondement juridique 

Automatique 

Données 

d’identification et 

techniques, 

Heures de 

connexion 
13 mois OUI 

Direction de la 

communication / marketing 

Direction des systèmes 

d’information et le RSSI 

Intérêt légitime 

Automatique 
Données de 

contact 

Nom, prénom, 

email téléphone 

13 mois OUI 

Direction de la 

communication / marketing 

Direction des systèmes 

d’information et le RSSI 

Intérêt légitime de 

WELLNESS CONNECT de 

pouvoir être contacté 

Automatique 

Données de 

formulaire de 

contact 

Données 

identification : 

nom, prénom, 

téléphone, 

adresse 

13 mois OUI 

Direction de la 

communication / marketing 

Direction des systèmes 

d’information et le RSSI 

Intérêt légitime de 

WELLNESS CONNECT de 

pouvoir être contacté 

Automatique 

Renseignement 

par le client 

Espace dédié 

Raison Sociale, 

Nom, Prénom, 

Pays, Site Web, 

Email, 

Téléphone 

13 mois OUI 
Direction de la 

communication / marketing 

Intérêt légitime de 

WELLNESS CONNECT pour 

vous authentifier et 

délivrer les informations 

appropriées 

Automatique 

Renseignement 

par l’utilisateur 

Espace dédié 

Données de 

statistiques, 

données de 

mesure de 

fréquentation 

du site 

13 mois OUI 
Direction de la 

communication / marketing 

-Intérêt légitime de CLIENT 

de suivre l’activité de son 

site internet 

-Intérêt légitime de 

WELLNESS CONNECT 

d’améliorer sa 

connaissance de ses 

utilisateurs 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Pour l’application mobile 

Moyen de 

collecte 

Catégorie des 

données 

Données 

concernées 

Durée de 

conservatio

n 

Utilisation 

Oui/Non 

Destinataires Fondement juridique 

Automatique 

Données 

d’identification et 

techniques, 

Heures de 

connexion 

Jours de 

connexion 

13 mois OUI 
Direction des systèmes 

d’information et le RSSI 

Intérêt légitime de 

WELLNESS CONNECT de 

fournir des rapports 

statistiques anonymisés 

Automatique 
Données de 

contact 

Nom, prénom, 

email téléphone 

13 mois OUI 
Direction des systèmes 

d’information et le RSSI 

Intérêt légitime de 

WELLNESS CONNECT de 

pouvoir être contacté, 

vous authentifier et 

délivrer les informations 

appropriées 

Automatique 

Données de 

formulaire de 

contact 

Données 

identification : 

nom, prénom, 

téléphone, 

adresse 

13 mois OUI 
Direction des systèmes 

d’information et le RSSI 

Intérêt légitime de 

WELLNESS CONNECT de 

pouvoir être contacté et de 

fournir du support aux 

utilisateurs 

Automatique 

Données de 

questionnaires 

de prévention 

santé 

Ressenti 

physique ou 

mental de 

l’utilisateur 

2 mois OUI 

Direction des systèmes 

d’information et le RSSI 

Service interne de télé-

conseil 

Intérêt légitime de 

WELLNESS CONNECT de 

fournir un service de télé-

conseil personnalisé 

 

Les Données Personnelles collectées se limitent cependant aux données 

strictement nécessaires aux finalités du traitement concerné. 

Lorsque vous remplissez le formulaire de contact, nous vous demandons de 

fournir des Informations personnelles, notamment vos nom, prénom, adresse e-

mail, l’objet et le contenu de votre message. Intérêt légitime de WELLNESS 

CONNECT de pouvoir être contacté 

Ces informations ont pour objectifs de nous permettre : 

• De répondre à votre demande 

• De vous envoyer des informations relatives à la vie de notre société 

Vos données sont conservées pour la durée nécessaire à l’accomplissement des 

finalités mentionnées ci-dessus. 

4. Comment sont protégées les données collectées ? 

Nous prenons des mesures de sécurité raisonnables pour lutter contre la perte, 

l'utilisation abusive, l'accès et la divulgation ou l'altération non autorisés des 

Informations personnelles sous son contrôle. 



 

Pour obtenir plus d'informations sur les mesures de sécurité des données prises 

ou pour signaler une vulnérabilité ou un incident de sécurité, merci d’utiliser notre 

formulaire de contact. 

 5. A qui sont transmises vos données ?  

Le personnel habilité de WELLNESS CONNECT  

Vos Données Personnelles sont susceptibles d’être adressées en fonction de leur 

objet, aux collaborateurs de WELLNESS CONNECT où elles peuvent y être 

conservées.  

Tiers  

Le site internet peut vous proposer des liens hypertextes vers d’autres sites 

internet pouvant vous apporter un surplus d’informations qualifiées. WELLNESS 

CONNECT ne peut être tenue responsable des contenus qu’elle n’édite pas, 

l’Utilisateur reconnaissant que ce site et les services de tiers ou de partenaires sont 

totalement indépendants. La redirection proposée vers un site tiers ne vaut pas 

recommandation et WELLNESS CONNECT n’est en aucun cas responsable du 

contenu éditorial proposé dans les sites concernés. 

Toutes les Données Personnelles étant confidentielles, leur accès est limité aux 

collaborateurs de WELLNESS CONNECT dans le cadre de l’exécution de leur 

mission et à tout tiers autorisé dans le respect de la réglementation applicable. 

5. Vos données sont-elles envoyées hors de l'Union européenne ? 

Aucune information n’est adressée hors de l’Union européenne.  

6. Quels sont vos droits ? 

En application des articles 14 à 22 du règlement 2016/679 du 27 avril 2016, toute 

personne physique utilisant le service a la faculté d’exercer les droits suivants :  

• droit d’accès : vous pouvez solliciter une copie des données qui vous 

concernent personnellement ; 

• droit de rectification : vous pouvez modifier une donnée qui serait inexacte 

vous concernant ; 

• droit d’opposition : vous pouvez vous opposer à ce que nous traitions vos 

données ; dans la limite des conditions de l’article 21 du RGPD ;  



 

• droit à l’effacement : vous pouvez demander à ce que nous effacions les 

données qui vous concernent ; dans la limite des conditions de l’article 17 

du RGPD ;  

• droit d’opposition au profilage ; 

• droit à la limitation du traitement.  

7. Comment exercer vos droits ?  

Pour toute information ou exercice de vos droits Informatique et Libertés sur les 

traitements de données personnelles, vous pouvez contacter notre référent à la 

protection des données soit par mail à l'adresse contact-rgpd@wellness-

connect.fr, soit par courrier signé accompagné de la copie d’un titre d’identité à 

l'adresse suivante : 

Service Protection des Données Personnelles 

WELLNESS CONNECT SAS 

10, allée Evariste Galois 

63000, Clermont-Ferrand 

France 

En cas de non-réponse ou de réponse non satisfaisante, vous avez la possibilité 

de saisir l’autorité compétente de protection des données, à savoir la CNIL : 

https://www.cnil.fr/fr/plaintes  

8. Révision de la Politique de protection des données personnelles 

La présente Politique de Protection des Données Personnelles est applicable et 

est régulièrement mise à jour en fonction des nécessités de l’entreprise et des 

exigences légales. 

 

mailto:contact-rgpd@wellness-connect.fr
mailto:contact-rgpd@wellness-connect.fr
https://www.cnil.fr/fr/plaintes
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